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RESUMEN

Este estudio presenta un plan integral para el manejo y tratamiento primario de residuos sélidos
no peligrosos en la empresa Innovacion Full Power (Ciudad Sandino, Managua). El objetivo
principal es fortalecer la gestion ambiental institucional mediante un diagndstico técnico de los
procesos de segregacion, pesaje y estimacion de densidad. La investigacion se fundament6 en
la Norma Técnica Ambiental NTON 05 014-02, asegurando el cumplimiento de los estandares
legales vigentes en Nicaragua para la disposicion final de residuos. La metodologia empleada
consistié en un levantamiento de informacion in situ durante un periodo de 30 dias, utilizando
observacion directa, bitdcoras de registro y consultas técnicas con el personal operativo. Este
proceso permitio caracterizar el flujo de residuos desde su generacion hasta su transferencia.
Los resultados cuantitativos mensuales identificaron al cartoén (757 1b), el plastico (739 1b) y el
metal (669 1b) como los materiales de mayor incidencia, representando los flujos criticos para
la gestion de la empresa. Ante la carencia de instrumentos normativos internos que promuevan
una cultura de sostenibilidad, esta propuesta proporciona procedimientos técnicos
estandarizados para la minimizacion y aprovechamiento de los residuos. El plan no solo facilita
un cambio de actitud organizacional enfocado en la mejora continua, sino que establece una ruta
critica basada en normativas nacionales e internacionales para optimizar la eficiencia operativa
y reducir el impacto ambiental derivado de la actividad industrial de la organizacion.

Palabras clave: Normativa, Caracterizacion, Procedimiento, Impacto ambiental, Tratamiento,

Minimizacion, Disposicion final.

vi



ABSTRACT

This study presents a comprehensive plan for the management and primary treatment of non-
hazardous solid waste at Innovation Full Power (Ciudad Sandino, Managua). The main
objective is to strengthen the company's environmental management through a technical
diagnosis of the segregation, weighing, and density estimation processes. The research was
based on the Environmental Technical Standard NTON 05 014-02, ensuring compliance with
current legal standards in Nicaragua for the final disposal of waste. The methodology employed
consisted of on-site data collection over a 30-day period, using direct observation, logbooks,
and technical consultations with operational personnel. This process allowed for the
characterization of waste flow from generation to transfer. The monthly quantitative results
identified cardboard (757 Ib.), plastic (739 1b.), and metal (669 1lb.) as the most prevalent
materials, representing the critical waste streams for the company's management. Given the lack
of internal regulatory instruments that promote a culture of sustainability, this proposal provides
standardized technical procedures for minimizing and utilizing waste. The plan not only
facilitates a shift in organizational attitude focused on continuous improvement, but also
establishes a critical path based on national and international regulations to optimize operational
efficiency and reduce the environmental impact of the organization's industrial activity.

Keywords: Regulations, Characterization, Procedure, Environmental Impact, Treatment,
Minimization, Final Disposal.
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I INTRODUCCION

Segun el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente, todas las actividades
productivas y de vida diaria que ejerce el ser humano generan residuos solidos. La problematica
de estos residuos se ha convertido en un desafio critico para las empresas, instituciones y la
sociedad en general, especialmente en regiones como Ameérica Latina, donde una gran parte de
los residuos terminan en vertederos a cielo abierto o no reciben un tratamiento adecuado.
(PNUMA, 2018).

Los residuos solidos no peligrosos son el resultado de la produccion de diversos productos,
obedeciendo a la demanda de un mercado. Es dentro de las empresas donde se vinculan las
diferentes actividades asociadas al manejo de residuos, abarcando todo el ciclo de vida:

generacion, recoleccion, almacenamiento, transportacion, tratamiento y disposicion final.

Considerando que los residuos, aunque sean no peligrosos, contribuyen a la contaminacion del
medioambiente, surge la necesidad de elaborar un plan de residuos sélidos no peligrosos para
la Empresa Innovacion Full Power, ubicada en el Municipio de Ciudad Sandino, Departamento
de Managua.

En este contexto, la implementacion de un plan de residuos solidos no peligrosos no es solo una
obligacion legal, sino un compromiso ético con el entorno. Adoptar buenas précticas
ambientales contribuye a fortalecer la responsabilidad social empresarial (RSE), mejorando la
reputacién corporativa y demostrando un compromiso genuino con la sostenibilidad. (Garfella
Carsi, s.f.).

La correcta gestion de los residuos solidos no peligrosos fomenta la transicion hacia una
economia circular y puede generar beneficios sociales y econdmicos tangibles. Esto incluye la
creacion de "empleos verdes”, la reduccidn de costos operativos y el fortalecimiento de alianzas

con recicladores autorizados (Ferrovial, s.f.).

Con ello, la empresa no solo reduce su impacto ambiental, sino que también se convierte en un

agente de cambio que promueve la sostenibilidad.



Este plan tiene por objetivo propiciar el desarrollo sostenible mediante la estructuracién de un
plan de manejo de residuos sélidos no peligrosos, segun la normativa establecida (NTON 05
014-02), con el fin de prevenir, minimizar, valorar y controlar los impactos ambientales

negativos que sus actividades puedan generar.

En la actualidad, el manejo de los residuos solidos no peligrosos también representa una
oportunidad para fomentar la educacion ambiental dentro y fuera de las empresas. Al
implementar practicas adecuadas, se promueve una cultura de responsabilidad compartida entre

trabajadores, poblacion aledafia y autoridades locales.



I1. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Disefiar un plan de manejo de residuos solidos no peligrosos, generados por actividades
productivas de la Empresa Innovacion Full Power, ubicada en el municipio de Ciudad

Sandino, departamento de Managua, con el proposito de fortalecer la gestion ambiental.

2.2 Objetivos Especificos

1. Caracterizar los residuos solidos no peligrosos generados en la Empresa Innovacion

Full Power para determinar su origen, tipo y cantidad.

2. Describir los procesos de segregacion de los residuos solidos no peligrosos segun la

NTON 05 014-02.

3. Elaborar un plan de manejo de residuos sdlidos no peligrosos, mediante la
implementacion de estrategias orientadas a la reduccion en la fuente, reutilizacion,

reciclaje y disposicion final adecuada.



III. MARCO DE REFERENCIA

3.1 Residuos solidos

Los residuos generados por el hombre siempre han existido, como problema ambiental es un
fendmeno actual a nivel mundial, la actitud hacia el cuidado del medioambiente es un concepto
global que se adapta a las necesidades de la sociedad la que es importante poner en préactica el

manejo de los residuos solidos. (Sumarriva-Bustinza et al,2021).

Segun el Ministerio del Ambiente y los Recursos Naturales los residuos solidos son “aquellos
materiales producidos por las actividades del ser humano o de los animales que, generalmente

en estado solido, son descartados por considerarse inutiles o superfluos” (MARENA, 2002).

3.2 Manejo de residuos sélidos no peligrosos

Segun la norma NTON 05 014-02, la gestion de residuos solidos se entiende como la
articulacion de procesos operativos y administrativos que buscan mitigar riesgos ambientales y
sanitarios. Esta categoria abarca materiales no peligrosos —como carton, plastico y residuos
organicos— que resultan de labores cotidianas, operativas o de servicios (MARENA, 2002).

De acuerdo con la Norma Técnica Obligatoria Nicaragiiense (NTON 05 014-02), los residuos
solidos se clasifican en peligrosos y no peligrosos segun su origen, los elementos que los
integran y su peligrosidad potencial. Aunque los residuos no peligrosos no suponen una crisis
sanitaria instantanea, su gestion adecuada es indispensable para prevenir la degradacion de los
recursos hidricos, atmosféricos y del suelo (MARENA, 2002).

Al respecto Gutiérrez-Ramos, Pérez & Lobpez (2020), sefiala que la acumulacion
descontrolada de residuos provoca la proliferacion de vectores, malos olores, contaminacién
visual y deterioro de los ecosistemas urbanos. Asimismo, sefialan que las empresas deben
adoptar una administracion responsable de sus residuos para asegurar el cumplimiento del

marco legal, y fortalecer los estandares de sostenibilidad (p. 45).

Implementar un plan de manejo de residuos sélidos no peligrosos permite establecer estrategias

de reduccion en la fuente, segregacion, recoleccion, transporte, aprovechamiento y disposicion



final, de manera que los materiales recuperables puedan reincorporarse a procesos productivos

bajo un enfoque de economia circular (Gutiérrez-Ramos et al., 2020).

3.3 Gestion integral de residuos solidos (GIRS)

La gestion integral de residuos solidos se basa en un conjunto de principios, normas y préacticas
destinadas a reducir la generacion de residuos, aprovechar los materiales reciclables y asegurar
una disposicion final ambientalmente segura. Este enfoque promueve la jerarquia de manejo
conocida como las 3R: reducir, reutilizar y reciclar, integrando también la educacion ambiental

como elemento clave para el cambio de habitos. (OPS, 2019).

e Reduccidn en la fuente: implica disminuir la generacion de residuos mediante un uso
racional de los materiales y recursos. (Ministerio de Ambiente, 2019)

« Reutilizacion: consiste en emplear nuevamente los materiales sin alterar su estructura
original. (ONU Medio Ambiente, 2018)

« Reciclaje: permite reincorporar los materiales a procesos productivos, contribuyendo a
la economia circular. (MARENA, 2002)

« Disposicion final: asegura el depdsito controlado de los residuos en sitios autorizados,
evitando riesgos ambientales. (MARENA, 2002).

3.4 Economia circular en la gestion de residuos solidos

La economia circular es un modelo de produccion y consumo que busca mantener los recursos
en uso durante el mayor tiempo posible, reducir la generacion de residuos y minimizar el
impacto ambiental, mediante procesos de reutilizacion, reciclaje, reparacion y valorizacion de
materiales.

A diferencia del modelo economico lineal tradicional basado en “extraer, producir, consumir y
desechar”, la economia circular propone un sistema regenerativo que promueve el uso eficiente
de los recursos naturales, contribuye al desarrollo sostenible y fomenta practicas responsables

en la sociedad. En la gestion de residuos sélidos, este enfoque permite transformar los desechos



en nuevos recursos, disminuyendo la presidn sobre los ecosistemas y reduciendo los niveles de

contaminacion ambiental. (Ellen MacArthur Foundation, 2013).

La aplicaciéon de la economia circular en el manejo de residuos so6lidos favorece la reduccion
del volumen de desechos enviados a los vertederos y rellenos sanitarios, impulsa la separacion
en la fuente, fortalece los programas de reciclaje y promueve la participacion ciudadana en
practicas sostenibles. Ademas, este modelo genera beneficios econdémicos al incentivar la
creacion de empleos verdes, el desarrollo de emprendimientos basados en el reciclaje y la
innovacion tecnologica en los procesos productivos. Asimismo, contribuye a la proteccion de la
salud publica, al disminuir la contaminacion del aire, suelo y agua, y apoya la construccion de
comunidades mas responsables y comprometidas con el cuidado del medio ambiente. (PNUMA,

2018).

3.5 Impacto ambiental de los residuos so6lidos

La generacion y disposicion inadecuada de los residuos solidos constituye una de las principales
problematicas ambientales a nivel mundial, debido a sus efectos negativos sobre el suelo, el

agua, el aire y los ecosistemas en general.

La acumulacion de residuos y su quema indiscriminada favorecen la liberacién de
contaminantes toxicos y gases de efecto invernadero, como el metano y el didxido de carbono,
contribuyendo al cambio climéatico y a la degradacion ambiental. Asimismo, los lixiviados
producidos por la descomposicion de los residuos pueden infiltrarse en el suelo y contaminar
fuentes de agua subterrdnea y superficial, afectando la biodiversidad y poniendo en riesgo la
salud humana. (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 2017).

3.6 Educacion ambiental

Es un proceso continuo y participativo que busca desarrollar conciencia, actitudes y valores que
promuevan la proteccion del ambiente. La educacion ambiental en el entorno laboral fomenta
el compromiso de los trabajadores con la gestion adecuada de los residuos y la conservacion de
los recursos naturales. (UNESCO, 2020).



IV. MATERIALES Y METODOS

4.1 Ubicacion y descripcion del area de estudio

La Empresa Innovacion Full Power, esta ubicada en el municipio de Ciudad Sandino,
Departamento de Managua, sus instalaciones cuentan con un plantel de 1,500 m? y se localiza
en las coordenadas X 570163, Y_1343798.

A continuacion, se presenta el mapa de micro localizacion, que permite visualizar la ubicacion

precisa de la empresa.
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Figura 1. Mapa de micro localizacion de la empresa Innovacion Full Power.

La empresa Innovacion Full Power desarrolla sus actividades en el sector Industrial,
especificamente en la elaboracion de pinturas y productos de higiene. Su operacion industrial
implica el uso de diferentes materias primas y materiales de empaque, lo que conlleva la

generacion constante de residuos sélidos no peligrosos en sus distintas areas.



4.2 Materiales para recoleccion de datos en el area de estudio
Los materiales utilizados para la recoleccion de datos, se basé en su funcionalidad para la
segregacion, almacenamiento, recoleccion, transporte y tratamiento de los residuos generados.
Cada material cumple un papel fundamental en la optimizacion del proceso, garantizando el
cumplimiento de la normativa ambiental vigente y contribuyendo a la mejora de la calidad

ambiental dentro de la empresa.
A continuacion, se presenta los materiales utilizados en campo, ver cuadro 1.

Cuadro 1. Materiales utilizados.

Materiales Cantidad
Tabla de campo 1
Lapiceros 2
Pesa 2
Cinta métrica 1
Formatos impresos 10
Bolsas plasticas 120
Cémaras 1
GPS 1

Se determiné la composicion fisica de los residuos solidos generados en la empresa Innovacion
Full Power, adaptando el método sencillo de analisis de residuos solidos a las condiciones

especificas de la empresa.

4.3 Diseiio metodologico
El presente estudio es de caracter descriptivo y se enfoca en el manejo de los residuos sélidos
no peligrosos generados en las distintas areas productivas de la empresa Innovacion Full Power,
ubicada en el municipio de Ciudad Sandino, Departamento de Managua. El estudio considero
como variables principales la composicion, volumen y densidad de residuos lo que permitio
caracterizar y establecer pardmetros técnicos para el disefio del plan de manejo de residuos

solidos no peligrosos.



4.4 Técnica e Instrumento de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se aplicaron los métodos de observacion directa y una matriz de

registro de volumen, disefiada para recopilar de manera sistematica la informacion obtenida in

Situ.

Cuadro 2. Formato utilizado en campo.

Tipos de desechos

Peso (Ib)

Papel
Carton

Plastico (Bolsas gabachas, bolsones, guantes, galones, botellas de

bebidas, tapones)
Desechos de textiles
Follaje

Metal

Vidrio

4.5 Etapas del estudio

El desarrollo del estudio se estructurdé en tres etapas principales: planificacion, campo y

gabinete, lo cual permitié organizar y ejecutar de manera ordenada las actividades necesarias

para la elaboracion del plan de manejo de residuos solidos no peligrosos en la Empresa

Innovacién Full Power, ubicada en Ciudad Sandino, Managua.

Etapas del estudio

1. Planificacion

2. Campo

3. Gabinete

Reconocimiento a las areas de
produccion

Recoleccion de informacion

Conformacion de base de
datos

Planificacion del trabajo

Recorridos puntuales por las
areas generadoras de residuos

Analisis e interpretacion de
resultados

Elaboracion de formato

Segregacion y pesaje

Figura 2. Etapas del estudio.

Elaboracion del plan de
manejo de residuos solidos
no peligrosos




4.5.1 Etapa de planificacion
En esta etapa se logré definir con precision los objetivos del estudio, asi como los métodos y
herramientas que se emplearian durante el trabajo. Se identificaron las areas de interés, se
disefiaron los instrumentos necesarios para la recoleccion de datos. Gracias a esta planificacion,
se garantizd un proceso de estudio organizado, eficiente y con un alcance claramente

establecido.

4.5.2 Etapa de campo
Durante el trabajo de campo se obtuvo informacidn real y detallada sobre la situacion existente.
Se recolectaron los datos necesarios mediante observacion directa y registros especificos segun
la naturaleza del estudio. Esta etapa permitio obtener evidencia concreta del comportamiento y

cantidades, constituyendo la base principal para el analisis posterior.

4.5.3 Etapa de gabinete
En esta fase se procesaron, organizaron y analizaron los datos recopilados en campo. Se
interpretaron los resultados, se elaboraron formatos y graficos, esto permitié transformar los

datos brutos en conclusiones claras y fundamentadas.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

5.1 Procesos productivos de la empresa Innovacion Full Power

En el proceso productivo de la empresa Innovacion Full Power se identificaron varias etapas,
las que van desde el ingreso de la materia prima hasta el almacenamiento y distribucion del

producto (ver figura 3)

Figura 3. Flujo genérico de los procesos productivos



A continuacidn, se detalla cada una de las etapas de produccion:

5.1.1 Descarga y almacenamiento de materia prima

Cuenta con dos bodegas, una es de los pigmentos y la otra la de productos de higiene del hogar,
es ahi donde se recepcionan la materia prima, implicando la verificacién de la documentacion,
inspeccion de calidad y cantidad, asi como el registro de la llegada. La descarga y el
almacenamiento de materia prima es esencial para garantizar un suministro ininterrumpido de

insumos de calidad para la produccion.

5.1.2  Preparacion de mezclas

En este proceso implica la combinacion de sustancias diversas siguiendo procedimientos

especificos, para elaborar dichos productos que la empresa vende.

5.1.3 Manufactura

Se realizan una serie de procesos y actividades para convertir materias primas en productos

terminados, tales procesos son:

- Disefio del producto: antes de empezar la manufactura, se crea un disefio detallado del
producto que se va a fabricar, esto implica determinar las especificaciones, dimensiones,
materiales y procesos necesarios.

- Adquisicion de materias primas: se obtienen las materias y componentes necesarios para
la produccion.

- Preparacion de las materias primas: se procesan y preparan para su uso en la
manufactura.

- Procesamiento y transformacion: se requieren procesos especificos para dar forma o
transformar aquellos componentes, para generar dichos productos.

- Control de calidad: se realizan pruebas y controles de calidad en cada etapa del proceso
para asegurar que el producto cumpla con los estandares y especificaciones establecidas.

- Embalaje: una vez que el producto esta completo, se empaca de manera apropiada para

su distribucion y proteccion durante el transporte a dichas bodegas.

12



5.1.4 Almacenamiento y distribucion de productos

Son esenciales en la cadena de suministro de la empresa, que comprende una serie de actividades

que garantizan que los productos estén disponibles cuando se necesiten y lleguen a los clientes

de una manera eficiente. Las actividades principales se describen a continuacion:

Almacenamiento

Recepcion de productos: Una vez que los productos terminados son producidos o
recibidos en el area de almacenamiento, se verifica la cantidad y calidad de los
productos, registrandose la cantidad correspondiente.

Clasificacion y organizacion: Los productos son clasificados y organizados en funcion
de su tipo, tamafio y otros criterios.

Almacenamiento adecuado: Los productos se almacenan en lugares apropiados como en

estantes o en palets.

Distribucion

Procesamiento de pedidos: Cuando se recibe un pedido de cliente, se inicia el proceso
de procesamiento de pedidos. Esto implica la revision del pedido, la preparacion de los
productos y la generacion de la documentacion necesaria.

Embalaje: Los productos se empaquetan de manera adecuada para su envio, lo que puede
incluir cajas, palets, envolturas protectoras y etiquetado.

Preparacion para el transporte: Los productos se colocan en vehiculos de transportes
como camiones, de acuerdo con la ruta y el destino.

Distribucion fisica: Los productos se envian a los clientes a través de una red transporte.
Esto implica una coordinacion de rutas, seguimiento de la entrega y gestion de

inventario.
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5.2 Areas generadoras de residuos sélidos no peligrosos de la empresa Innovacién
Full Power
Las areas productivas (preparacion de mezclas y manufacturas) son consideradas las éareas
generadoras de residuos solidos no peligrosos (Ver figura 3), permitiendo una estructura

metodoldgica clara para el procesamiento de la informacion.

Areas productivas Residuos Generados

Area de elaboracién de Cajas de cartones, bolsas plasticas,

pinturas metales, polines de madera, polines

de pléstico, cubetas.

Cajas de cartones, bolsas plasticas,

Area de elaboracion de

productos de higiene —_—> metales, polines de madera, polines

de plastico, cubetas.

Restos de comida, empaques.

Areas de comedor >

Areas administrativas —> | Envases plasticos, papeles, bolsas.

Figura 4. Diagrama de areas productivas identificadas como generadoras de residuos solidos

Al identificar las areas productivas y tipos de residuos solidos generados en la empresa se
definieron criterios para llevar a cabo el andlisis de campo, la revision de literatura y
aplicabilidad de la normativa nacional NTON 05-014-02.

5.2.1 Generacion de residuos solidos no peligrosos por semanas
A continuacion, se muestra la distribucion del peso de los residuos sélidos no peligrosos
generados durante cinco semanas. Se logra observar los siguientes datos:
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e Lasemana 1,2,3,5 mantienen valores relativamente similares, variando entre 368.86 y
391.58 libras, demostrando un comportamiento estable y constante en la generacion de

residuos durante la mayor parte del mes.

e En la cuarta semana se registro la mayor generacion de residuos sélidos no peligrosos
durante el periodo de estudio con un total de 979.62 libras. Este incremento se evidencio
en el volumen total cuantificado, superando al resto de las semanas evaluadas, asociado

a un aumento de produccion y la limpieza general.

Pesaje de residuos solidos no peligrosos

Semanal =Semana?2 =Semana3 Semana4 = Semana5

Figura 5. Generacion de residuos por semanas

5.2.2 Clasificacion de residuos solidos por categoria
En la etapa de campo se clasificaron los residuos sélidos no peligrosos segun la normativa

NTON 05-014-02, identificando claramente las categorias de papel, carton, desechos textiles,

plésticos, follaje, metales, cuero y caucho, esta clasificacion permitié cuantificar con precision
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los tipos y volimenes de residuos solidos no peligrosos producidos por las diferentes areas de

produccion de la empresa Innovacion Full Power durante los 30 dias de evaluacion.

Pesaje de residuos solidos no peligrosos por categoria

3000
2,490.49
2500
2000
Libras 1500
1000 757.2 739.31 669.56

500 22851
, 877 2

Peso mensual

mPapel mCartén Pléasticos Desechos textiles mFollaje mMetal ®mVidrio mTotal

Figura 6. Pesaje de residuos sélidos no peligrosos por categoria

Los residuos generados tienen diferentes origines y su volumen varié en semanas, pero si se
pudo estimar un total de 2,490.49 Ib promedio mensual de las que 757.2 Ib son de cartdn,

seguido del plastico con 739.31 Ib, el metal con 669.56 Ib y el papel con 228.51 Ib.

La separacion por categorias permitid calcular la proporcioén de cada tipo de residuo, lo que
facilito la planificacion de estrategias de reciclaje y reutilizacion. De igual forma se identifico
que el area de elaboracion de pinturas y el area de elaboracion de productos de higiene fueron
las principales generadoras de carton y plasticos, mientras que las areas administrativas

aportaron de manera significativa la cantidad de papel.

5.2.3 Residuos solidos organicos procedentes del follaje de los arboles.

Se identificaron y contabilizaron dos especies arboreas predominantes Neem (Azadirachta

indica) y Mango (Mangifera indica). El Neem con 55 individuos y el Mango 26 individuos.
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El volumen del follaje supera a los otros residuos, esto implica que este tipo de residuos ocupe
demasiado espacio reduciendo los tiempos de retiro por parte de la empresa contratada para tal

fin.

Cuadro 3. Datos de follajes de especies predominantes por libra (Ib)

Neem (Azadirachta indica)

Dia Semana Mes 6 meses

Mango (Mangifera indica)

2.525 15.15 45.45 227.25

Los datos fueron recolectados para la época
de verano, contabilizando 55 individuos,
proyectando para un periodo de 6 meses un

total de 12,271.5 libras.

Dia Semana Mes 6 meses

0.69 4.14 12.42 62.1

De igual manera los datos fueron
recolectados para la época de verano,
contabilizando 26 individuos, proyectando

para un periodo de 6 meses un total de

1,552.5 libras.

5.3 Propuesta de Plan de manejo de residuos solidos en la empresa Innovacion Full
Power
5.3.1 Introduccion
El plan de residuos sélidos no peligrosos tiene como proposito establecer un conjunto de
acciones técnicas, organizativas y operativas orientadas a la correcta gestion de los residuos
generados en la empresa/institucion. Este plan se fundamenta en el diagnostico realizado, en el

marco legal vigente y en los principios de sostenibilidad ambiental.

La generacion de residuos sélidos no peligrosos constituye una de las principales problematicas
ambientales en el ambito Industrial, debido al incremento de las actividades productivas y a la
falta de procedimientos adecuados para su manejo. En este contexto, la empresa Innovacion Full
Power, ubicada en el Municipio de Ciudad Sandino, Departamento de Managua, reconoce la
necesidad de fortalecer su gestion ambiental mediante la implementacion de practicas
responsables orientadas a la prevencion, reduccion y adecuada disposicion de los residuos

generados €n sus procesos.
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La correcta gestion de los residuos soélidos no peligrosos se ha convertido en un aspecto critico
para las empresas que buscan garantizar la sostenibilidad ambiental y el cumplimiento de la
normativa vigente. En la empresa Innovacion Full Power las actividades productivas generan
diferentes tipos de residuos entre los cuales se destacan el carton, el plastico y el metal, los
cuales representan la mayor porcion de residuos, obteniendo un total generado mensual de
1,129.66 kg. La acumulacion y manejo inadecuado de estos residuos no solo puede generar
impactos negativos en el medio ambiente como contaminacion de suelos, aguas y aire, sino

también problemas en la salud del personal.

Asimismo, el plan asegura el cumplimiento de la Norma Técnica Ambiental NTON 05 014-02,
estableciendo lineamientos que permiten manejar los residuos solidos no peligrosos de manera
eficiente y sostenible. Su aplicacion no solo asegura la legalidad de los procedimientos dentro
de la empresa, sino que también optimiza los recursos y reduce el desperdicio de materiales
reutilizables o reciclables. De esta manera, la propuesta se convierte en una herramienta

fundamental para la mejora continua de la gestion ambiental en Innovacion Full Power.

5.3.2 Objetivos del plan

Objetivo General

Crear un plan de residuos solidos no peligrosos en la Empresa Innovacion Full Power que
permita crear acciones técnicas, organizativas y operativas que aseguren la correcta gestion en
las etapas de segregacion, almacenamiento, tratamiento y valorizacion de los residuos,

garantizando la proteccion ambiental y la salud del personal.

Objetivos Especificos
1. Aplicar técnicas de identificacion, segregacion y almacenamiento de los residuos no
peligrosos en todas las areas de la empresa asegurando su correcta manipulacion y
trazabilidad.
2. Implementar programas de capacitacion y sensibilizacion dirigidos al personal de la
empresa, para fomentar practicas responsables de manejo de residuos.
3. Disefar mecanismos de control y seguimiento que permitan evaluar periodicamente

la efectividad del plan y proponer medidas de mejoras continuas.
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5.3.3 Alcance

Este plan aplica a todas las areas operativas, administrativas y de apoyo donde se generen
residuos solidos no peligrosos de la Empresa Innovacion Full Power. Ademas, integra acciones
de capacitacion al personal, mecanismo de control y seguimiento adecuado, la proteccion al

medio ambiente y cumplimiento de la normativa ambiental vigente.

5.3.4 Marco Legal Aplicable

Constitucién Politica de la Republica de Nicaragua, articulo 60. Los nicaraglienses tienen
derecho de habitar en un ambiente saludable, asi como la obligacion de su preservacion y
conservacion. El bien comun supremo y universal, condicion para todos los demas bienes, es la
madre tierra; ésta debe ser amada, cuidada y regenerada. EI bien comudn de la Tierra y de la
humanidad nos pide que entendamos la Tierra como viva y sujeta de dignidad. Pertenece
comunitariamente a todos los que la habitan y al conjunto de los ecosistemas. (LA GACETA-
DIARIO OFICIAL, 2022).

Ley General del Medio Ambiente y Los Recursos Naturales Ley No. 217. Aprobada el 27 de
marzo de 1996 Publicada en La Gaceta No. 105 del 6 de junio de 1996.

Ley No. 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, publicada en La Gaceta,
Diario Oficial No. 133 del 13 de Julio del 2007.

Reglamento de la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo que tiene por objeto
regular la aplicacion de la Ley No. 618.

Decreto Ejecutivo No. 20-2017: Sistema de Evaluacion Ambiental de Permisos y
Autorizaciones para el Uso Sostenible de los Recursos Naturales, publicado en la gaceta No 228
del 29 de noviembre 2017.

Norma técnica ambiental para el manejo, tratamiento y disposicion final de los desechos
solidos no peligrosos (NTON 05 014-02). Publicado en la Gaceta, Diario Oficial No. 96, 24
de mayo de 2002.
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5.3.5 Organizacion para el manejo de residuos

Responsabilidades de la gerencia

Para un optimo funcionamiento se establece la responsabilidad empresarial y ambiental para

ello se estructur6 un rol desde la gerencia hasta las funciones especificas de los responsables de

area.
GERENCIA
|
Oficial de manejo de Residuos (OMR)
|
Comité de manejo de residuos
Responsables de areas
Personal de Personal Supel:visi()n

limpieza asignado a | generador en el ambiental Personal de
areas de produccion area tratamiento

Figura 7. Jerarquia en el manejo de residuos no peligrosos
La organizacion jerarquica implica:

a)  Creacion de un equipo de manejo de residuos solidos no peligrosos a fin de que cumplan
con los deberes y responsabilidades referidas a la manipulacion de residuos.

b)  Designacion del oficial de manejo de residuos (OMR) para que supervise y coordine la
ejecucion del plan de manejo.

c)  Actualizacion continua del plan de manejo de residuos.

d)  Asignacion de suficientes recursos financieros y de personal a fin de garantizar el

funcionamiento eficiente del plan.
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e) Establecer medidas que garanticen la incorporacion de procedimientos de control para
evaluar la eficiencia y la eficacia del sistema de eliminacion y para promover el mejoramiento
y la actualizacion continua, cuando corresponda.

f)  Nombramiento inmediato de un sucesor en caso de vacantes de cargos clave en el equipo
de manejo de residuos o asignacion de comité temporales hasta que se nombre al sucesor.

g)  Establecer medidas tendientes a garantizar la adecuada capacitacion de funcionarios
clave; la alta direccion del establecimiento debera designar a los funcionarios encargados de
coordinar y realizar cursos de capacitacion.

h)  Establecer medidas que garanticen una adecuada planificacion de la respuesta frente a

emergencias.

Funciones del Gestor Ambiental de Manejo de Residuos (GMR)

a.  El gestor ambiental de manejo de residuos sera el encargado de la operacion y el control
cotidianos del sistema de manejo.
b.  Establecera el enlace con el jefe de cada area o servicio para familiarizarse con los
procedimientos de adecuada manipulacion y eliminacién de residuos sélidos no peligrosos.
Con respecto a la recoleccion de los residuos, el gestor debera llevar a cabo las siguientes
tareas:
c.  Hara control cotidiano de la recoleccion interna de contenedores de residuosy su
transporte a las instalaciones centrales de almacenaje de residuos del establecimiento.
d.  Deberd mantener enlace con el departamento de suministros para asegurarse la
disponibilidad en todo momento de bolsas y contenedores para residuos generados por las
areas de produccion, ropa de proteccion y transporte de recoleccion.
e.  Aplicara medidas que garanticen que el personal de limpieza asignado a los servicios o
areas del establecimiento sustituyan inmediatamente las bolsas y contenedores usados por
bolsas y contenedores (barriles) nuevos cuando sea necesario.
b)  Supervisara directa al personal del establecimiento asignado a las tareas de recoleccion
y transporte de los residuos.

Con respecto al almacenaje de residuos, el gestor de manejo de residuos debera:
c) Dispondré lo necesario para la correcta utilizacion de las instalaciones centrales de

almacenaje de los residuos en el establecimiento, cuya entrada estara cerrada con candado o
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cerradura; el personal de recoleccion deberad tener siempre acceso inmediato a la zona de
almacenaje. Impedir que se arrojen sin supervision contenedores de residuos en las areas del

establecimiento.

Comité de Manejo de Residuos

El comité estara conformado por los jefes de cada area, personal generador y personal de
limpieza del establecimiento de la Empresa Innovacion Full Power, este debera:

e Sostener una amplia comunicacion con el gestor ambiental de manejo de residuos sobre
el manejo de residuos generados en las areas de produccion de elaboracion de pinturas,
elaboracion de productos de higiene, areas de comedor y d4reas administrativas
(oficinas).

e Planificaciéon y evaluacion de los procedimientos en cada etapa del manejo
de residuos en las areas de produccion.

A continuacion, en el cuadro 4, se presenta las funciones del comité de manejo de residuos no
peligrosos.

Cuadro 4. Funciones de comité de manejo de residuos no peligrosos

Personal responsable Actividad

e Garantizar los recursos humanos y materiales necesarios en cada

, area o servicio sobre el manejo de los residuos solidos no

Responsables de areas .

., peligrosos.
de produccion

e Cumplimiento de los procedimientos sobre el manejo de

los residuos so6lidos no peligrosos en el area respectiva.

e Provee material de proteccion para el personal del area
involucrado en el manejo de los residuos sélidos no peligrosos.

e Planificar junto al GMR la formacion del personal a su cargo.

Personal responsable Actividad

22



Continuacion...

Personal generador en el
area o servicio

Verificar entrega de insumos dispuestos por el personal de
limpieza designado a cada area.

Rotular el contenedor con la etiqueta correspondiente, indicando
unicamente fecha, area o servicio generador, simbolo y tipo
de residuos para su traslado al almacén temporal o final.

Identifica y clasifica los residuos en la fuente de generacion.

Colocar (segun tipo) los residuos solidos no peligrosos dentro de
las bolsas en los contenedores de las areas de produccion.

Personal de limpieza

Colocacion de los insumos para el acondicionamiento de
los residuos.

Realiza la recoleccion de los residuos a lo interno del area.

Recolecta las bolsas donde se encuentran envasados
los residuos en cada 4rea, las amarra y traslada a un contenedor de
mayor capacidad que sirve para concentrar temporalmente la
totalidad de los residuos retirados.

Limpia y desinfecta los contenedores

Personal encargado del
almacenamiento

Acondiciona el almacén.

Recepcion los residuos provenientes de todas las éareas de la
empresa.

Ubica los residuos segln tipo.
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5.3.6  Plan Operativo de manejo de residuos solidos no peligrosos -Empresa Innovacion Full Power

Problematica Estrategia Accion Equipo de Proteccion Unidad Ejecucion Periodo de
Personal (EPP) ejecucion

Acumulacion y Reducciony  Segregacion desde la fuente Pantalon largo Area Mensual
manejo inadecuado reciclaje generadora, para ser Chaqueta con manga larga ambiental/Gerencia
de carton depositados en barriles Guantes impermeables

especificos, recoleccion Zapatos impermeables o botas

mensual y venta a

recicladora
Acumulacion y Reutilizacion y  Clasificacion de plasticos Pantalon largo Area Semanal
mezcla de plasticos reciclaje segun tipo, realizar triple Chaqueta con manga larga ambiental/Gerencia

con otros residuos

lavado con agua (si es
necesario) almacenamiento
temporal y disposicion a

recicladora

Guantes impermeables
Mascarilla

Zapatos impermeables o botas
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Continuacion. ..

Problematica Estrategia Accion Equipo de Proteccion Unidad Ejecucion Periodo de
Personal (EPP) ejecucion
Acumulacion de Reciclaje Segregacion de metales, Pantalon largo Responsable de Mensual
metales y almacenamiento seguro y Chaqueta con manga larga produccion en
disposicion venta a recicladora Guantes impermeables coordinacién con el
irregular Mascarilla encargado de
Casco almacén
Zapatos impermeables o botas
Falta de Capacitacion y Talleres y charlas sobre No aplica Area Trimestral
capacitacion al sensibilizaciébn manejo adecuado de ambienta/RRHH
personal en manejo residuos solidos peligrosos
de residuos y procedimiento del plan
Control Monitoreo, Implementacion de No aplica Area Mensual
insuficiente de la seguimiento y registros de generacion de ambiental/Gerencia

gestion de residuos evaluacion

residuos, bitacoras de
recoleccion y reportes de

cumplimiento del plan
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5.3.7 Capacitacion y Sensibilizacion

Se tiene como proposito fortalecer los conocimientos y habilidades del personal involucrado en
el manejo de residuos solidos no peligrosos, a través de capacitaciones programadas, buscando
garantizar que los trabajadores comprendan los procedimientos de clasificacion, recoleccion,
almacenamiento y control de los residuos, asi como el uso adecuado del equipo de proteccion

personal y el cumplimiento de la normativa ambiental vigente.

Este plan contribuye a mejorar las practicas internas, reducir riesgos operativos y promover una

gestion de residuos mas eficiente y responsable dentro de la empresa.

Cuadro 5. Plan de capacitacion y sensibilizacion

Tema Frecuencia Responsable Registro / Indicador de
Evidencias Evaluacion
Clasificacion y Semestral Gestor ambiental Lista de > 80% del
segregacion de asistencia, personal clasifica
residuos no fotografias, correctamente
peligrosos hoja de durante la
evaluacion practica.
Uso correcto de EPP Trimestral Comité de manejo Registro de Reduccion de
para manipulaciéon residuos entrega de EPP incidentes por
de residuos y lista de falta de EPP.
asistencia
Manejo adecuado de Trimestral Gestor Lista de >90% cumple con
puntos de ambiental/Comité de asistencia el manejo
almacenamiento manejo residuos adecuado de los
primario residuos solidos

no peligrosos

26



Continuacion...

Normativa ambiental Anual Gestor ambiental Lista de Compresion de la
nacional aplicable al asistencia normativa
manejo de residuos nacional vigente
Tema Frecuencia Responsable Registro / Indicador de
Evidencias Evaluacion
Buenas practicas Trimestral Gestor Lista de Personal
para la reduccion en ambiental/Comité de asistencia, demuestra
la fuente y consumo manejo residuos evidencias comprension en la
responsable fotograficas tematica abordada
Registro y control de Semestral Gestor ambiental Formatos Registros
residuos generados completados de mensuales sin
(formatos y reportes) practica inconsistencias.

5.3.8 Monitoreo y Seguimiento

El plan de monitoreo y seguimiento permite asegurar que las actividades se realicen conforme
a la normativa nacional NTON 05-014-02 y lineamientos internos de la empresa. El monitoreo
y seguimiento permite recolectar datos, consolidar la informacion, procesar resultados y

establecer medidas correctivas para mejorar la eficiencia ambiental.

Es por ello por lo que se propone el siguiente plan de monitoreo y seguimiento a fin de definir
qué se va a medir, como se medira, quién lo hara, con qué frecuencia y como se verificara la

calidad de la informacion (ver cuadro 6)
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Cuadro 6. Monitoreo y seguimiento

Indicadores Definicion / Método de Registros Frecuencia de Reportes Responsables Mecanismos de
medicion medicion Control / Auditoria
Interna
Cantidad mensual de Suma de los pesos Formatos de Semanal / Informe Gestor Verificacion de
residuos (libras) registrados en cada pesaje consolidado mensual de ambiental exactitud de
jornada de pesaje semanal mensual. generacion de registros
semanal. residuos
Condicion 'y wuso  Numero de trabajadores Lista de Mensual Reporte de Responsable de  Evaluacion del uso
adecuado del EPP que portan EPP completo entrega de incidentes o higiene y del EPP durante
por parte del / total de trabajadores EPP incumplimientos recorridos
personal observados x 100.
Nivel de segregacion Cantidad de residuos Checklist de Trimestral Reporte Gestor Revision de
correcta en puntos de  correctamente segregados inspeccion trimestral de ambiental cumplimiento de
almacenamiento / total de residuos cumplimiento criterios de
primario (%) inspeccionados x 100. clasificacion
Cumplimiento  del Evaluacion de orden, Registro de no Semestral Informe Gestor Auditoria de
almacenamiento sefializacion, capacidad,  conformidades semestral de Ambiental practicas de
intermedio limpieza, ventilacion y condiciones del almacenamiento

ausencia de mezclas.

area
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5.3.9 Propuesta de clasificadores de residuos solidos no peligrosos

La clasificacion de los residuos solidos no peligrosos constituye una etapa esencial dentro del
sistema de gestion ambiental empresarial, ya que permite la identificacion, separacion y
valorizacion de los distintos componentes generados en las actividades productivas y
administrativas. Este proceso serd ejecutado de forma manual, asegurando una correcta
segregacion desde la fuente de origen, lo que facilita su posterior tratamiento, reutilizacion o

disposicion final.

Cuadro 7. Clasificacion de residuos (Fuente: SICA, 2010. Sistema de la Integracion

Centroamericana).
Color del barril Tipo de residuos
Verde Orgénicos biodegradables
Azul Plasticos reciclables
Blanco Vidrio
Gris Metal
Amarillo Carton y papel

La empresa Innovacion Full Power, para dar cumplimiento con su plan de manejo de residuos
solidos no peligrosos y en apego a la Norma Técnica Obligatoria Nicaragliense Ambiental para
la Gestion Integral de los Residuos Solidos No Peligrosos y el Reciclaje (NTON 05-014-02), se
propone un sistema de clasificacion de residuos mediante contenedores codificados por color,
con el proposito de facilitar la segregacion en la fuente y promover un manejo ambientalmente

responsable.
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Clasiticadores de residuos sdlidos no peligrosos

Organico Plasticos Vidrio  Metal Cartdny papel

. s

Figura 8. Clasificadores de residuos
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VI. CONCLUSIONES

La caracterizacion realizada permitié determinar con claridad el tipo y la cantidad de residuos
no peligrosos generados en la empresa Innovacién Full Power. Los resultados obtenidos
evidenciaron que las areas de produccion son las principales fuentes de generacion de residuos
no peligrosos del tipo: papel, carton, plastico, desechos de textiles, follaje, metal, vidrio. En

término de masa, los residuos plésticos, metal, cartén y papel conforman la mayor porcion.

Actualmente estos residuos no se separan, lo que impide su valoracion y dificulta cualquier
proceso de aprovechamiento, ya que todos los residuos pasan directamente a la disposicion final.
Implementar practicas de recuperacion y reciclaje representa una oportunidad significativa para

optimizar el manejo de los residuos dentro de la empresa.

El analisis de los procesos internos permitio determinar que, la empresa posee practica basica
de manejo, pero la segregacion no es realizada en su totalidad conforme a los lineamientos
establecidos en la NTON 05-014-02, en donde se identificaron oportunidades de mejoras
relacionadas con la separacion correcta por tipo de material, el uso de recipientes adecuados y

la implementacion de sefializacion.

En base en los resultados obtenidos, fue posible elaborar un plan de manejo de residuos solidos
no peligrosos orientado a fortalecer la gestion ambiental de la empresa Innovacion Full Power.
En donde dicho plan propone estrategias enfocadas en la reduccion en la fuente, la reutilizacién
de materiales, la valorizacion mediante reciclaje y una disposicion final adecuada. Su aplicacion
contribuird significativamente a mejorar la eficiencia operativa, reducir el volumen de residuos
enviados a disposicion final y promover una cultura ambiental. La gestion adecuada de los
residuos solidos no peligrosos es fundamental para evitar problemas de contaminaciéon por

lixiviados, mejorar la imagen de la empresa y reducir el riesgo de enfermedades vectoriales.
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VII. RECOMENDACIONES

Clasificar los residuos so6lidos no peligrosos generados en la empresa segin lo establece la

legislacion ambiental nacional, asegurando un manejo adecuado desde el punto de origen.

Verificar de manera continua cada etapa del manejo de los residuos, con el fin de mejorar la

eficiencia y garantizar el cumplimiento de los procedimientos establecidos.

Dotar a los encargados de recoleccion con el equipo de proteccion personal necesario y

brindarles capacitaciones periddicas sobre précticas seguras y manejo adecuado de los residuos.

Implementar programas de educacion ambiental que fomenten la disminucion de residuos en la

fuente, asi como su reutilizacion y valorizacion, contribuyendo a u a gestion mas eficiente.

Poner en marcha el plan de manejo de residuos s6lidos no peligrosos basado en la prevencion,
minimizacion, reciclaje, tratamiento y disposicion final segura, favoreciendo la economia

circular, el desarrollo sostenible y la proteccion del entorno.
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IX. ANEXOS
Anexo 1. Bitacora de recoleccion de datos

Fecha Papel Carton Plasticosl Desechos Follaje® Metal Vidrio Total,
textiles libras

02/02/2023 8 9.8 14.73 2.87 35.4
03/02/2023 19.15 12.88 24.36 2.87 20.81 80.07
04/02/2023 7.4 8.53 13.61 2.87 32.41
06/02/2023 10.63 52.33 31.37 3.26 2.87 100.46
07/02/2023 16.3 12.72 43.16 2.87 1.21 76.26
08/02/2023 3.54 10.92 35.12 2.87 1.50 53.95
09/02/2023 15.8 24.21 36.36 2.87 7.72 86.96
10/02/2023 8.51 17.32 28.34 2.87 1.54 58.58

11/02/2023 3.02 29.26 14.64 2.87 241 52.2
13/02/2023 4.47 19.36 29.58 2.87 0.04 56.32
14/02/2023 7.4 26.27 38.12 2.87 1.35 76.01
15/02/2023 0.86 34.31 23.45 2.87 0.02 61.51
16/02/2023 4.02 5.19 26.34 2.87 38.42

! Bolsas gabachas, bolsones, guantes, bolsas de cloro, galones, botellas de bebidas, tapones
2 Especies predominantes Neem y Mango
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Continuacion anexo 1...

17/02/2023 6.89 16.31 37.53 231 2.87 65.91
18/02/2023 3.27 17.87 19.89 2.46 2.87 2.92 1.05 50.33
20/02/2023 3.11 42.87 32.82 0.11 2.87 81.78
21/02/2023 12.33 3.34 28.68 2.87 47.22
22/02/2023 8.65 13.42 17.97 2.87 45.32 88.23
23/02/2023 2.74 42.75 11.14 2.87 95.48 154.98
24/02/2023 5.19 57.24 18.14 0.63 2.87 102.08 186.15
25/02/2023 19.3 16.94 14.39 2.87 8.14 61.64
27/02/2023 1.56 20.8 27.58 2.87 149.82 202.63
28/02/2023 24.76 65.25 30.72 2.87 123.6
01/03/2023 5.71 6.88 25.94 2.87 209.22 250.62
02/03/2023 9.51 24.86 38.57 2.87 16.94 92.75
03/03/2023 2.59 76.67 28.05 2.87 3.04 113.22
04/03/2023 3.57 34.76 15.81 2.87 57.01
06/03/2023 5.11 10.64 7.4 2.87 26.02
07/03/2023 2.11 25.30 14.53 2.87 44.81
08/03/2023 3.01 18.20 10.97 2.87 35.05
TOTAL 228.51 757.2 739.31 8.77 86.1 669.56 1.05 2,490.49
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Anexo 2. Control de registro |

Nombre

Tipo Lb Frecuencia Causa Lugary

cantidad

Anexo 3. Control de registro II

Tipo

Cantidad Etapa del proceso

Anexo 4. Semana |

400

350

300

250

Libras 200
150

100

50

0

Pesaje de residuos sélidos no peligrosos

378.55

107.18
65.02 .
17.22 23.52
3.26
. . |

Peso semanal

m Papel mCarton mPlasticos = Desechos textiles ® Follaje ® Metal ®Vidrio ®m Total
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Anexo 5. Semana 11

450
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300

. 250
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m Papel m Carton

Pesaje de residuos solidos no peligrosos

391.58

150,73 17049

40.06
-lI o 1T2][noe]

Peso semanal

m Plasticos m Desechos textiles m Follaje m Metal m Vidrio m Total

Anexo 6. Semana III
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m Papel m Cartén

Pesaje de residuos solidos no peligrosos
371.89

99
38.27 48.24
- 4.88 17.22 -

Peso semanal

m Plasticos = Desechos textiles m Follaje m Metal mVidrio m Total
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Anexo 7. Semana [V

Pesaje de residuos solidos no peligrosos
1200

979.62
1000

800
libras 600

400

209.86
200 127.91

) Peso semanal )
m Papel m Cartén m Plasticos Desechos textiles

m Follaje m Metal m Vidrio m Total

0

Anexo 8. Semana V

400 Pesaje de residuos solidos no peligrosos . ..

350
300
250

Libras 200

150 115.33
100

50 25.9 I o [17:22]19.98
0 . —N

Peso semanal
m Papel m Cartén m Plasticos = Desechos textiles m Follaje m Metal m Vidrio m Total
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Anexo 9. Glosario

Almacenamiento y separacion: Es la manipulacion refiriéndose a las actividades que se
realizan con los residuos antes de su recoleccion (MARENA, 2002).

Compost: Material que se genera a partir de la descomposicion de los residuos sélidos organicos
y sirve como mejorador del suelo agricola, parques y jardines, y recuperacion de tierras no
fértiles (MARENA, 2002).

Contenedor de residuos: Recipiente que sirve para el almacenamiento temporal de los residuos
solidos no peligrosos (MARENA, 2002).

Densidad de residuos: Es la relacion que existe entre peso de los residuos y el volumen que
ocupan, expresandose en kg/m3 (MARENA, 2002).

Disposicion final: Es la dltima actividad operacional del prestador del servicio de aseo,
mediante el cual los residuos sélidos son descargados de forma definitiva. (MARENA, 2002).

EPP: Equipo de proteccién personal.

Estaciones de transferencia: Punto que se utilizan para realizar la descarga o almacenamiento
local de los residuos por un periodo corto de tiempo, menor de un dia, para luego ser trasladados
a la disposicion final (MARENA, 2002).

Frecuencia de recoleccién: Numero de veces que recolectan los residuos sélidos en un mismo
lugar, en un tiempo determinado (MARENA, 2002).

Lixiviados: Liquido maloliente producto de la descomposicion o putrefaccion natural de los
residuos solidos con gran concentracion de contaminantes, incluyendo el agua pluvial que se
infiltra a través de la basura (MARENA, 2002).

Macroruteo: Consiste en determinar el tiempo no efectivo de recoleccion en un érea
determinada (MARENA, 2002).

Microruteo: Trazado de la ruta que deberan seguir el vehiculo recolector, determinando el
tiempo efectivo de recoleccidn, desde que inicia la recoleccion en la primera vivienda hasta que
llega al vertedero (MARENA, 2002).

Reciclaje: Es un proceso mediante el cual ciertos materiales de los residuos solidos se separan,
recogen, clasifican y almacenan para reincorporarlos como materia prima al ciclo productivo
(MARENA, 2002).

Recolectores: Personas destinadas a la actividad de recolectar los residuos solidos (MARENA,
2002).

Recoleccion y transporte: Es la recogida de los residuos sélidos de distintos origenes, y la
operacion mediante la cual los residuos son trasladados en vehiculos especiales desde la fuente
de generacion o lugar de almacenamiento, a las instalaciones de tratamiento o disposicion final
(MARENA, 2002).
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Recuperacion: Actividad relacionada con la obtencion de materiales secundarios, bien sea por
separacion, despaquetamiento, recogida o cualquier otra forma de retirar de los residuos solidos
algunos de sus componentes para su reciclaje o reiso (MARENA, 2002).

Relleno sanitario: Técnica de eliminacion final de los desechos residuos en el suelo, que no
causa molestia ni peligro para la salud y seguridad publica, tampoco perjudica el ambiente
durante su operacion, ni después de terminado el mismo (MARENA, 2002).

Residuos solidos: Aquellos residuos que se producen por las actividades del hombre o por los
animales, que normalmente son sélidos y que son desechados como inutiles o superfluos
(MARENA, 2002).

Reuso: Es el retorno de un bien o producto a la corriente econdémica para ser utilizado en forma
exactamente igual a como se utilizd antes, sin cambio alguno en su forma o naturaleza
(MARENA, 2002).

Residuos solidos no peligrosos: Todos aquellos residuos o combinacion de residuos que no
representan un peligro inmediato o potencial para la salud humana u otros organismos vivos
(MARENA, 2002).

Tratamiento: Es el proceso de transformacion fisico, quimico o bioldgico de los residuos
solidos que procura obtener beneficios sanitarios o econémicos, reduciendo y limando efectos
nocivos al hombre o al medio ambiente (MARENA, 2002).
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